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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 
Найменування показників Характеристика дисципліни за 

формами навчання 

 Денна 

вид дисципліни Нормативна 

Мова викладання, навчання та 
оцінювання 

Українська 

Курс 1 

Семестр 2 

Кількість змістових модулів з 
розподілом: 

2 

Обсяг кредитів 2 

Обсяг годин, в тому числі 60 

аудиторні 28 

модульний контроль 4 

семестровий контроль 15 

самостійна робота 13 

форма семестрового контролю іспит 
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2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

Навчальна дисципліна “Психологія та соціологія комунікації: Соціологія 

комунікації”   спрямована на формування професійних компетенцій майбутніх 

фахівців,  тому метою його вивчення є оволодіння студентами термінологічним 

апаратом, формування уявлень про фундаментальні положення соціології та 

психології комунікації як специфічної форми діяльності.  

Завданнями курсу є : 

●​ формування знань про сучасні тенденції розвитку соціології та 

психології медіа;  

●​ характеристика  масової комунікації як соціального інституту, який 

формує культурні-ціннісні установки суспільства,  його світогляд та 

громадянську міфологію; 

●​ оволодіння основами соціологічної та психологічної методології для 

дослідження  учасників комунікативного процесу, а також 

аудіовізуальних текстів. 

​ ​  

3. РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ДИСЦИПЛІНОЮ 

У результаті вивчення курсу “Психологія та соціологія комунікації: 

Соціологія комунікації”   студент знатиме:  

●​ провідні соціологічні теорії, які стосуються засобів масової комунікації; 

●​ основні технології впливу медіа на суспільство;  

●​ особливості масової комунікації в пострадянському, європейському  

та загальносвітовому просторі  як соціального інституту;   

●​ особливості масової комунікації за умов гібридної війни; 

●​ соціологічні та психологічні методи дослідження медіа.  

 

Студент вмітиме: 

●​ характеризувати засоби масової комунікації як соціальну підсистему;  

●​ проводити моніторинг медіа щодо поширення ними певної ідеології, 

культурно-ціннісних установок, встановлення влади певних соціальних 
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інститутів тощо;  

●​ розпізнавати  і моделювати  архетипні образи у медіатексті;  

●​ використовувати свої знання у сфері продюсування медіапроектів;  

●​ проводити соціологічні дослідження різних типів медіа; 

●​ проводити дослідження за допомогою методів анкетування, 

опитування, контент-аналізу, статистичних методів. 

  

         Вивчення курсу формує у студентів освітньої програми 061.00.02. 

«Реклама та зв’язки з громадськістю»  такі компетентності:  

ЗК-02 Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної 

діяльності 

ЗК-03 Здатність бути критичним та самокритичним  

ЗК-06 Здатність до адаптації та дії в нових ситуаціях; 

ЗК-07 Здатність працювати в команді; 

ЗК-11 Здатність спілкуватися державною мовою; 

СК 1 Здатність застосовувати знання зі сфери соціальних комунікацій у 

своїй професійній діяльності; 

СКУ 7 Здатність виконувати аналітико –прогностичну діяльність на основі 

дослідження сучасного інформаційного ринку; 

СКУ 8 Здатність володіти емоційним інтелектом в умовах професійної 

діяльності. 

 

Програмні результати навчання 

РН 3 Оцінювати свій та чужий інформаційний продукт, акцію, що 

організована та проведена самостійно чи разом з колегами;  

РН – 06 Планувати свою діяльність та діяльність колективу з урахуванням 

цілей, обмежень та потенційних ризиків; 

РН – 07 Координувати виконання власного завдання із завданнями колег; 

РН – 11 Вільно спілкуватися з професійних питань державною мовою; 

РН – 13 Передбачати реакцію аудиторії на інформаційний продукт чи 
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інформаційні акції, зважаючи на положення та методи 

соціально-комунікативних наук; 

РНУ – 19 Проводити якісні та кількісні дослідження в сфері реклами та 

зв’язків з громадськістю з метою ефективного просування рекламного 

продукту та PR- продукту; 

РНУ 20 – Володіння емоціями з метою збереження емоційного балансу і 

налаштованості на позитивний результат.  
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4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
4.1. Тематичний план для денної форми навчання 

Назви змістових модулів 
і тем 

 
Розподіл годин між видами робіт 

      
усього 

            аудиторні   Сам. роб 

 лекції практичні семінар  

Змістовий модуль І. СОЦІОЛОГІЯ КОМУНІКАЦІЇ ЯК НАУКОВА ДИСЦИПЛІНА 

Тема 1. Соціально-відповідальні 
медіа: вплив на цільову аудиторію 

8 2 2 2 2 

Тема 2. Якісні і кількісні методи 
дослідження в соціології 
комунікації 

8 2 2 2 2 

Модульний контроль 2     

Разом 18 4 4 4 4 

Змістовий модуль ІV СОЦІАЛЬНО-КОМУНІКАТИВНІ ТЕХНОЛОГІЇ  
ВПЛИВУ МЕДІА НА СУСПІЛЬСТВО 

Тема 3. Міфодизайн як засіб 
формування медіареальності 

9 2 2 2 3 

Тема 4. Символізм  медіаконтенту 
як засіб маніпуляції аудиторією 

7 2  2 3 

Тема 5. Вплив порядку денного на 
формування громадської думки 

9 2 2 2 3 

Модульний контроль 2     

Разом 27 6 4 6 9 

Іспит 15     

Загалом НД 60 10 8 10 13 

 
 
 
 
 

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ І СОЦІОЛОГІЯ КОМУНІКАЦІЇ  
ЯК НАУКОВИЙ НАПРЯМ ДОСЛІДЖЕННЯ 

 
Лекція 1.  Соціально-відповідальні медіа: вплив на цільову аудиторію- 2 
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год. 
Соціологія комунікації як наука: визначення, об’єкт, предмет, завдання. 

Еволюція медіа та суспільства: взаємовплив. Медіа як виробник і продукт 
масової культури. Моделювання соціальної реальності за допомогою медіа у 
різних типах суспільств. Дослідження впливу медіа на аудиторію: історичний 
аспект. Парадигми тотального та обмеженого впливів. Види ефектів масової 
комунікації: групування, довіри, ореолу, самодостатності у прийняті рішень, 
праймінгу, десенсибілізації, культивації, бумерангу, заколисуючий ефект, 
переконання, третьої особи тощо. Типологія медіавпливів: за часом 
виникнення, предметною сферою, сферами прояву ефектів, відповідністю 
очікуванням комунікатора, за ступенем усвідомлення ефектів реципієнтом, за 
ступенем відповідності ціннісно-нормативним орієнтаціям у суспільстві 
тощо. Стереотипи. Суб’єктність аудиторії. Сучасні тенденції щодо 
медіавпливів на цільову аудиторію: популяризація ідеології споживання, 
поляризація суспільства, зокрема гендерна, релігійна, національна тощо, 
сексуалізація медіа, медіанасилля, маніпуляція страхом тощо. Інтерпретація 
структури медіапропаганди за Хомським.  

Роль аудиторії медіа в інформаційному суспільстві, знань, 
громадянському, авторитарному. «Медіатизація» сучасного суспільства. 
Людина медійна. Тиражування продуктів масової культури сучасними медіа. 
Нові цінності медіакультури: мультикультуралізм, трансгуманізм,  глобалізм, 
конс'юмеризм,  фемінізм, тяжіння до розваг, нові форми родинних зв'язків, 
нова тілесність тощо. Трансформації медіаспоживання. Медіатизований 
синтетичний світ, що формує ілюзорні форми сприйняття. Журналістика як 
соціальний інститут. Типологія медіа.  Основні напрями вивчення медіа як 
комунікатора. Характеристики комунікатора як фактор контакту з 
інформацією. Сучасний медіаландшафт: традиційні та новітні медіа, штучний 
інтелект та роботизація медіасфери. Вплив журналістики на соціум як 
предмет соціологічного дослідження.  

Особливості новітніх медіа: збіднення контексту, монологічність, 
безконтактність. Соціальні функції засобів масової комунікації: 
інформаційна, соціального контролю, соціалізації особистості, 
організаційно-поведінкова. Соціологічні функції засобів масової комунікації: 
формування групової свідомості, емоційна, комунікативна.  

Рекомендації щодо висвітлення емоційно-чутливих тем: суїцид, 
військові злочини, сексуальне насилля. Просоціальна поведінка аудиторії 
медіа. 
Семінар 1.  Типи впливів медіаконтенту на суспільство та індивіда - 2 год. 

Література основна  1,2,3,4,5 
додаткова 7, 15, 16.  

Практична робота 1 Типи впливів медіаконтенту на суспільство та 
індивіда - 2 год. 
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Лекція 2 Якісні та кількісні методи дослідження в соціології комунікації 
– 2 год. 

Соціологічні дослідження комунікатора, контенту та аудиторії медіа. 
Аудиторія: об’єкт чи суб’єкт комунікації? Маси як об’єкт комунікативного 
впливу. Стратифікація населення. Типологія соціальних груп. Вплив групи як 
психологічний ефект масової комунікації. Роль групових факторів у механізмі 
переконання. Феномен групового тиску. Феномен групового згуртування. 
Вплив референтної групи в процесі переконання. Мода як вид масової 
поведінки. Соціально-психологічні механізми моди та методики їх виявлення: 
зараження, наслідування, навіювання, ідентифікація. Кількісні та якісні 
соціологічні методи. Методики моніторингових досліджень. Методики, які 
вивчають взаємодію аудиторії з медіаконтентом. Анкетування. Соціологічне 
інтерв’ю. Спостереження. Експеримент на перетині соціології та 
журналістики.  Методика вивчення медіаповедінки. Метод фокус-груп. 
Психосоціологічні методи дослідження. 
Семінар 2 Якісні та кількісні методи дослідження в соціології медіа 2 год. 
Література  
Основна 1,2,3,4,5, 
Додаткова 13,14 
Практична робота 2 Якісні та кількісні методи дослідження в соціології 
медіа 2 год. 

 
Семінар 5. Соціальні групи як об’єкти медіавпливу (2 год.) 

Рекомендована література: 1, 5, 9, 11, 12, 22, 25, 30, 38 
Практична робота 5 Соціальні групи як об’єкти впливу засобів масової 
інформації (2 год.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

МОДУЛЬ ІV 
СОЦІАЛЬНО-КОМУНІКАТИВНІ ТЕХНОЛОГІЇ ВПЛИВУ  

МЕДІА НА СУСПІЛЬСТВО 
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        Лекція 3. Міфодизайн як засіб формування соціальної реальності - 2 
год. 

Міфодизайн як соціально-комунікативна технологія: передумови та 
наслідки. Міф як засіб формування  громадської думки. Міфологічне 
мислення аудиторії медіа. Функції міфів, пов’язані з соціальним порядком: 
легітимізація існуючого соціального порядку; надання престижності 
традиціям групи; забезпечення соціального порядку; зняття соціальної 
напруги. Функції міфів, пов’язані з соціальними взаємодіями: нав’язування 
індивідам цінностей та норм; нав’язування індивідам моделей поведінки.  
Національний міф: про виникнення нації, її обраність, страждання, героїчну 
боротьбу. Національні герої. Архетипні образи у медіатексті. Міфодизайн як 
засіб поляризації українського суспільства: прорадянський міф, 
проукраїнський, амбівалентний. Міфодизайн як засіб пропаганди боротьби за 
незалежність, фемінізму, здорового способу життя тощо. Інформаційна 
політика країни, редакційна політика медіа в контексті міфотворення. 
Журналісти - руйнівники чи творці міфів?  

 
Семінар 3. Міфодизайн як засіб формування соціальної  реальності - 2 год. 

Література основна  1-12 
додаткова 7, 15, 16.  

Практична робота 3 Міфодизайн як засіб формування соціальної  
реальності - 2 год. 

 
Лекція 4. Символізм  медіаконтенту як засіб маніпуляції аудиторією - 2 
год. 
 

Символи як засіб поляризації суспільства, маркер «свій-чужий». 
Символізм медіакомунікації. Символи як носії культури, традицій, емоцій. 
Символи універсальні, державні, етнонаціональні, субкультур. Тенденції 
візуалізації у сучасній масовій культурі. Візуальні практики культури як 
предмет зацікавленості соціологів.  Образ як базовий елемент візуального 
сприйняття. Символізм події та подія у символах. 

 
Практична робота 4. Символізм  медіаконтенту як засіб 

маніпуляції аудиторією 
Література основна  1-12 
додаткова 7, 15, 16-23.  
 

 
   Лекція 5. Вплив порядку денного на формування громадської думки - 2 
год. 

 
Подієвість у контексті глобалізованого світу, регіонів, держав, націй, 

соціальних груп, особистості.  Теорія порядку денного М. Маккомбс и Д. 
Шоу: структурування інформаційних приводів, наголос, акцентування, 
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відволікання уваги, замовчування тощо. Рівні чинників формування новин за 
концепцією Ю. Шумейкера і Різа: індивідуальний, рівень професійних 
стандартів, організаційний, екстра-медіа, ідеологічний. Інтерпретація подій 
аудиторією медіа через призму національних та індивідуальних міфів. 
Спіраль мовчання: комформізм, нонкомформізм. Теорія фреймінгу. Вікно 
Овертону: непринятне, радикальне, прийнятне, популярне, розумне, 
нормальне. Типи прочитання тексту аудиторією: домінантне, переговорне, 
опозиційне (С. Холл) 
        Семінар 4. Вплив порядку денного на формування громадської думки- 2 
год. 

Література основна  1-12 
додаткова 7, 15, 16.  
Практична робота 4 Вплив порядку денного на формування 

громадської думки- 2 год. 
 

     
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. КОНТРОЛЬ НАВЧАЛЬНИХ ДОСЯГНЕНЬ 
6.1. Система оцінювання навчальних досягнень студентів 
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Вид діяльності 
студента 
 

макс.кільк. 
балів за од. 

Модуль І Модуль ІІ 

  кількість 
одиниць 

макс.кільк. 
балів 

кількість 
одиниць 

макс.кільк.
балів 

Відвідування 
лекцій 

1 2 2 3 3 

Відвідування 
семінарських 
занять 

1 2 2 3 3 

Відвідування 
практичних 
занять 

1 2 2 2 2 

Робота на 
семінарському 
занятті 

10 2 20 3 30 

Робота на 
практичному 
занятті 

10 2 20 2 20 

Виконання 
завдань для 
самостійної 
роботи 

5 2 10 3 15 

Виконання 
модульної роботи 

25 1 25 1 25 

Разом:   81  98 

 179:60=3 

іспит 20 балів 
 
 
 
 
 
 

 
6.2. ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ ТА КРИТЕРІЇ 

ОЦІНЮВАННЯ 
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Змістовий модуль І. СОЦІОЛОГІЯ КОМУНІКАЦІЇ ЯК НАУКОВИЙ 
НАПРЯМ ДОСВІДЖЕНЬ 

 
Тема 1. Соціально-відповідальні медіа: вплив на цільову аудиторію 

1 Доведіть на конкретних прикладах, що журналістика (реклама) є 

соціальним інститутом 

Тема 2. Якісні і кількісні методи дослідження в соціології комунікації 

1Знайдіть приклади застосування якісних і кількісних методів дослідження 

аудиторії медіа. 

 
Змістовий модуль ІV .  СОЦІАЛЬНО-КОМУНІКАТИВНІ ТЕХНОЛОГІЇ 
ВПЛИВУ МЕДІА НА СУСПІЛЬСТВО 
 

Тема 3. Міфодизайн як засіб формування соціальної реальності  

1Проілюструйте конкретними прикладами формування соціальної реальності 

завдяки міфодизайну медіаконтенту 

Тема 4. Символізм  медіаконтенту як засіб маніпуляції аудиторією  

1Проілюструйте конкретними прикладами маніпуляцію аудиторією завдяки 

символізму  медіаконтенту  

Тема 5. Вплив порядку денного на формування громадської думки  

1Проілюструйте конкретними прикладами вплив порядку денного на 

формування громадської думки 

Критерії оцінювання самостійної роботи 

Критерії оцінювання відповіді: 

●​ відповідність змісту; 

●​ повнота і ґрунтовність викладу; 

●​ доказовість і логічність викладу; 

●​ термінологічна коректність; 

●​ здатність до обґрунтування висновків; 

●​ володіння нормами літературної мови і культури письмової відповіді. 

6.3. Форма проведення модульного контролю та критерії оцінювання. 

Контрольна модульна робота проводиться у формі ессе чи проекту на 
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платформі електронного курсу 

https://elearning.kubg.edu.ua/course/view.php?id=16733  

Критерії оцінювання: вміння застосовувати теоретичний матеріал на практиці 

  

 6.4. Форми проведення семестрового контролю та критерії оцінювання 
 
Підсумкове оцінювання знань студентів з модуля «Соціологія комунікації» 

відбувається під час комплексного іспиту.  

Екзамен проводиться у формі тестування на платформі  електронного  курсу  

https://elearning.kubg.edu.ua/course/view.php?id=16733  

Контрольні тести містять сорок тестових завдань різних за формою і типом 

складності 

Критерії оцінювання: 

 за кожну правильну відповідь - 1 б: знання теоретичного матеріалу; 

ґрунтовна обізнаність із працями медіадослідників; термінологічна 

коректність (повнота, супідрядність). 

 
6.6. Шкала відповідності оцінок                             

 
Оцінка Кількість балів  

відмінно 100-90 

дуже добре 82-89 

добре 75-81 

задовільно 69-74 

достатньо 60-68 

незадовільно 0-59 
                                                                            

7. Навчально-методична картка дисципліни 
Разом: 60  год., з них лекційних – 10 год., семінарські заняття – 10 год.,  практичні заняття - 8 год, 
модульний контроль – 4 год.,  самостійна робота – 13 год.  
 

Тижден І ІІ ІІІ IV  V          
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ь    
Модулі Змістовий модуль І Змістовий модуль ІІ  

Назва 
модуля 

СОЦІОЛОГІЯ 
КОМУНІКАЦІЇ ЯК 

НАУКОВИЙ НАПРЯМ 
ДОСЛІДЖЕННЯ 

СОЦІАЛЬНО-КОМУНІКАТИВНІ 
ТЕХНОЛОГІЇ ВПЛИВУ МЕДІА 

НА СУСПІЛЬСТВО 

 

Лекції Соціально
-відповіда
льні медіа: 
вплив на 
цільову 

аудиторію
-1 б. 

 

Якісні та 
кількісні 
методи 

дослідження в 
соціології та 
психології 

медіа 
1 б. 

Міфодизайн як 
засіб 

формування 
соціальної 
реальності 

1 б. 

. Символізм  
медіаконтенту 

як засіб 
маніпуляції 
аудиторією 

 
1 б. 

Вплив 
порядку 

денного на 
формування 
громадської 

думки 
1 б 

 
Теми  

Сем-ких 
занять 

 

Соціально-ві
дповідальні 
медіа: вплив 
на цільову 

аудиторію 11 
б. 
  

Якісні та 
кількісні 
методи 

дослідження в 
соціології та 
психології 

11 б. 

Міфодизайн як 
засіб 

формування 
соціальної 
реальності 

11 б. 

Символізм  
медіаконтенту 

як засіб 
маніпуляції 
аудиторією 

 
11 б. 

Вплив 
порядку 

денного на 
формування 
громадської 

думки 
11 б. 

Теми  
практич

них 
занять 

 

Соціально-ві
дповідальні 
медіа: вплив 
на цільову 
аудиторію 

11б. 
  

Якісні та 
кількісні 
методи 

дослідження в 
соціології та 
психології 

11 б. 

Міфодизайн як 
засіб 

формування 
соціальної 
реальності 

11 б. 

 Вплив 
порядку 

денного на 
формування 
громадської 

думки 
11 б. 

Самості
йна 

робота 

5 б. 5 б. 5 б. 5 б.  5 б. 

Види 
поточно

го 
контрол

ю 

Модульна контрольна робота 1 
(25 балів) 

Модульна контрольна робота  2  
(25 балів) 

 

Підсумк
овий 

контр. 

екзамен   
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